11.1. ANEXO 1 ENCUESTAS

Herramientas para la recogida de informacién para cada uno de los procedimientos

ENCUESTAS
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VERITAS

11.1.1. P-1.1 Ficha de indicadores 3l [

MoVEAT

Lo Curso Académico:
Cdédigo: P-1.1 FICHA DE INDICADORES
Titulo:
Valor Valor Curso Cumple/
INDICADORES OBLIGATORIOS Referencia (n-1)
No cumple
Tasa de graduacion:
Porcentaje de estudiantes que finalizan la ensefianza en
el tiempo previsto en el plan de estudios o en un afio
académico mas en relacion con su cohorte de entrada.
Tasa de abandono:
Relacién porcentual entre el nUmero total de estudiantes
de una cohorte de nuevo ingreso que debieron obtener el
titulo el afio académico ni en el anterior.
Tasa de eficiencia:
Relacion porcentual entre el nimero total de créditos del
plan de estudios a los que debieron haberse matriculado a
lo largo de sus estudios el conjunto de graduados de un
determinado afio académico y el niumero total de créditos
en los que realmente han tenido que matricularse.
INDICADORES COMPLEMENTARIOS Valor Curso

Nota media de ingreso:

Valor medio de las notas medias obtenidas por los estudiantes de nuevo ingreso en el Titulo
para un curso académico determinado.

Tasa de éxito:

Relacion porcentual entre el numero total de créditos superados (excluidos adaptados,
convalidados y reconocidos) por el alumnado de un estudio y el numero total de créditos
presentados a prueba final.

Tasa de rendimiento:

Relacion porcentual entre el numero total de créditos superados (excluidos adaptados,
convalidados y reconocidos) por el alumnado de un estudio y el numero total de créditos
matriculados.
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Duracion media de los estudios:

Duraciéon media (en afos) que los estudiantes tardan en superar los créditos
correspondientes al plan de estudios (exceptuando el Trabajo fin de Grado, si es el caso).

Grado de insercion laboral de los titulados:

Porcentaje de insercion un afio después de obtener el titulo.

Resultados de las encuestas de opinion de los estudiantes:

Valor medio obtenido por titulo de los resultados de la encuesta de opinién del alumnado
sobre la actividad docente del profesorado.

Estudiantes de nuevo ingreso en el Titulo:

Numeros de estudiantes que acceden por primera vez al Titulo en el que consta como
matriculado en el afio académico (n) y que accede por una de la vias de acceso siguientes:
Pruebas de Acceso a la Universidad (Selectividad, Mayores de 25 afios), COU sin Selectividad,
Ciclos Formativos, Titulado Universitario, Otros.
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11.1.2. P-1.ll Ficha de seguimiento del plan de mejora.

Cédigo: P-1.11

FICHA DE SEGUIMIENTO DEL PLAN DE MEJORA

Curso Académico:

Titulo:

OBIJETIVOS / ACCIONES DE MEJORA

Estandares
establecidos

Indicador de
seguimiento

Responsable
del seguimiento

Mecanismo /
procedimiento para
realizar el seguimiento

Periodicidad
establecida
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11.1.3. P-1.1lIl Resultados académicos del titulo en los cuatro ultimos cursos

RESULTADOS ACADEMICOS DEL Curso Académico:

Cddigo: P-1.1II TITULO EN LOS ULTIMOS CUATRO
CURSOS

Titulo:

Cursos académicos
INDICADORES

n-4 n-3 n-2 n-1

Tasa de graduacion

Tasa de abandono

Tasa de eficiencia

Nota media de ingreso

Tasa de éxito

Tasa de rendimiento

Duracion media de los estudios

Grado de insercion laboral de los titulados

Resultados de las encuestas de opinién de los
estudiantes

Estudiantes de nuevo ingreso en el Titulo
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11.1.4. P2.l Evaluacidn de la satisfaccion global sobre el titulo (Opinion del alumno). yedtie

EVALUACION DE LA SATISFACCION Curso Académico:

Codlgo. P-2.1 GLOBAL SOBRE EL TiITULO

Con objeto de conocer el grado de satisfaccion con el Titulo que estds cursando, la Comisidon/Unidad de
Garantia de Calidad del Titulo esta realizando un estudio entre los distintos colectivos de la misma (Profesorado,
Personal de Administracion y Servicios y Estudiantes). Para ello, necesitamos tu colaboracidon durante unos
minutos. La encuesta es anénima vy los datos seran tratados de forma que se garantice la confidencialidad. A
continuacidn, se presentan una serie de cuestiones sobre las que debes expresar tu nivel de satisfaccién en una
escala de 0 (muy insatisfecho/a) a 10 (muy satisfecho/a).

CURSO | || | [ | OPINION DELALUMNADO
1@ 29 3¢ 40 (marca con una “X” la opcidn correcta)
EXpresa tu nivel de satiSfaCCiO’n con: Muy insatisfecho Muy satisfecho
! Los sistemas de orientacion y acogida al entrar en 0j1 2 3 4 > 6 / 8 J 10
la Facultad para facilitar tu incorporacién al Titulo
2 La distribucion temporal y coordinacién de |0 | 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
maodulos y/o materias a lo largo del Titulo (ordenacion
de las materias entre los cursos)
3 01 2 3 4 5 6 7 8 9 10
La instruccién de los horarios y turnos
4 La distribucion teoria-practica (proporcién entre o]t 2 3 4 > 6 / 8 J 10
conocimientos tedricos y practicos)
> La variedad y adecuacion de la metodologia o]t 2 3 4 > 6 / 8 J 10
utilizada
6 La oferta de programas de movilidad para los/as 0j1 2 3 4 > 6 / 8 J 10
estudiantes
7 01 2 3 4 5 6 7 8 9 10
La oferta de Prdcticas Externas
8 La disponibilidad, accesibilidad y utilidad de la | 0 | 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
informacion existente sobe el Titulo (pagina web del
Titulo y otros medios de difusién)
J La profesionalidad del Personal de Administracién ol 2 3 4 > 6 / 8 J 10
y Servicios del Titulo
10 0|1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
La labor del profesorado del Titulo
- La gestion desarrollada por el equipo directivo del o1t 2 3 4 > 6 / 8 J 10
Titulo
12 0|1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
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El trabajo realizado por la Comisiéon de Garantia de
Calidad

13

El equipamiento de las aulas disponibles para el

10

Titulo

14

Las infraestructuras e instalaciones fisicas para el

10

desarrollo del Titulo

15

Los resultados alcanzados en cuanto a la

10

consecucién de los objetivos y de las competencias
previstas

16

10

El sistema existente para dar respuesta a las
sugerencias y reclamaciones

17

El cumplimiento de las expectativas con respecto

10

al Titulo

18

En general, con la formacidn recibida

10
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11.1.5. P2.1l Evaluacidn de la satisfaccion global sobre el titulo (Opinidn del profesorado)

VERITAS

MOVEAT

EVALUACION DE LA SATISFACCION Curso Académico:

Codigo: P-2.11 GLOBAL SOBRE EL TiTULO

()  OPINION DEL PROFESORADO

Con objeto de conocer el grado de satisfaccion con el Titulo de Grado, la Comisiéon de Garantia de Calidad
del Titulo esta realizando un estudio entre los distintos colectivos de la misma (Profesorado, Personal de
Administracién y Servicios y Estudiantes). La encuesta es andnima y los datos seran tratados de forma que se
garantice la confidencialidad. A continuacién se presentan una serie de cuestiones sobre las que debes expresar
tu nivel de satisfaccion en una escala de 0 (muy insatisfecho/a) a 10 (muy satisfecho/a).

1 La distribucién temporal y coordinacion de médulosy/o |0 |1 |2 |3 |4 |5 |6 |7 |8 |9 |10
materias a lo largo del Titulo (ordenacion de las materias entre
los cursos)
2 La adecuacidn de los horarios y turnos 0|1 1|2 (3|4 |5 |6 |7 |8 |9 |10
3 La distribucion en el Plan de estudios entre créditos ([0 |1 |2 |3 |4 |5 |6 |7 |8 |9 |10

tedricos y practicos

4 El tamaio de los grupos para su adaptacion alasnuevas | 0|1 |2 |3 |4 |5 (6 |7 |8 |9 |10

metodologias de ensefianza-aprendizaje

5 Las nuevas metodologias que requieren los nuevos Titulos | 0|1 |2 |3 |4 |5 (6 |7 |8 |9 |10
6 La oferta de movilidad para los estudiantes del Titulo 0|1 1|2 |3 |4 |5 |6 |7 |8 |9 |10
7 La oferta de practicas externas del Titulo 0|1 1|2 |3 |4 |5 |6 |7 |8 |9 |10
8 La disponibilidad, accesibilidad y utilidad de lainformaciéon | 0|1 |2 |3 |4 |5 (6 |7 |8 |9 |10

existente sobre el Titulo (pagina web del titulo y otros medios
de difusion del Titulo)

9 La profesionalidad del Personal de Administracion y | 0|1 |2 |3 |4 |5 (6 |7 |8 |9 |10
servicios del Titulo

10 La gestion desarrollada por el equipo directivo del Titulo 0|1 1|2 |3 |4 |5 |6 |7 |8 |9 |10
11 El trabajo realizado por la Comisiéon/Unidad de Garantiade [0 |1 |2 |3 |4 |5 |6 |7 |8 |9 |10
Calidad
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12 El equipamiento de las aulas disponibles para el titulo 10

13 Las infraestructuras e instalaciones fisicas para el 10
desarrollo del Titulo

14 Los resultados alcanzados en cuanto a la consecucion de 10
los objetivos y de las competencias previstas por parte de los
estudiantes

15 El sistema existente para dar respuesta a las sugerencias y 10
reclamaciones

16 El cumplimiento de las expectativas con respecto al Titulo 10

17 En general, con el Titulo 10
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11.1.6. P2.1ll Evaluacidon de la satisfaccion global sobre el titulo (PAS).

dr
VERITAS
PATEAT
PLAGEAT
MovEAT

A
m
0
¢

0

2

CédigO' P-2.11I EVALUACION DE LA SATISFACCION | Curso Académico:

GLOBAL SOBRE EL TITULO
X Titulo Oficial:
Control de Calidad

ENCUESTA DE OPINION DEL PERSONAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS (P.A.S.)

Departamento:

Evalta del 1 al 10 los siguientes apartados, siendo 1 el mas bajo y 10 la maxima puntuacién

(Utiliza sélo la columna de la derecha)

1 La gestion de los horarios laborales es adecuada

2 Los recursos tecnoldgicos de trabajo son idéneos para alcanzar los objetivos exigidos

3 Los medios de promocidn del titulo son eficaces

4 Los medios de comunicacion entre alumnado, profesorado y administracion son
adecuados

5 El sistema de archivo y registro de datos fisicos se gestiona con facilidad

6 El sistema informatico es agil, seguro y completo para el registro de datos

7 El ambiente de trabajo entre compafieros del P.A.S. favorece la efectividad laboral

8 La aparicion de conflictos o circunstancias adversas se resuelve con agilidad y eficacia

9 Los profesores colaboran para facilitar el registro de los datos académicos

10 El sistema de quejas, sugerencias o felicitaciones es atendido por la administraciéon

11 La gestidn de los trdmites administrativos de los alumnos es adecuada (matriculacion,
becas etc.)

12 El lugar de trabajo favorece la eficacia y la eficiencia

13 Los problemas técnicos de los sistemas electrénicos se resuelven con rapidez

14 Los aspectos de seguridad laboral se revisan periédicamente

15 Se protege la confidencialidad de los datos privados con los que trabaja la Institucién

16 El Consejo Rector supervisa los procesos de la Garantia de Calidad del Titulo

17 Se garantiza la comunicacién entre la institucion, el estudiante y las entidades

colaboradoras de Practicas Externas para mejorar la incorporacion laboral/ministerial de
los estudiantes




18

Permanente mejora de acuerdos académicos con Facultades nacionales e internacionales

19

Satisfaccion general en tu ocupacién en la Facultad

Anota cualquier sugerencia que ayude a mejorar la calidad en la enseianza del Titulo:

225




11.1.7. P-2.lV Encuesta grado de satisfaccion de los estudiantes con los recursos

Cadigo: P-2.1V

Control de Calidad

ENCUESTA GRADO DE SATISFACCION DE
LOS ESTUDIANTES CON LOS RECURSOS

Curso Académico:

ENCUESTA DE OPINION DEL ALUMNADO

Evalua del 1 al 10 los siguientes apartados, siendo 1 el mas bajo y 10 la maxima puntuacion

(Utiliza s6lo la columna de la derecha)

Expresa tu nivel de satisfaccion con...

A. EL PERSONAL DEL PAS (Personal de Administracion y Servicios)

i-10
1 La profesionalidad del Personal de Administracién y Servicios del Titulo
2 La orientacion sobre la estancia y acomodacién en IBSTE es apropiada
3 La tramitacidn de aspectos econdmicos con la Facultad
4 La gestidn de los trdmites administrativos y académicos
5 El equipo del PAS a la hora de resolver cualquier problema o dificultad
6 La informacion sobre matriculacién y gestiones tanto personal como informatica fue clara y

adecuada para entender el proceso

B. RECURSOS DE APOYO A LA DOCENCIA

7 Las infraestructuras e instalaciones fisicas para el desarrollo del Titulo
8 La biblioteca, retne las condiciones como lugar de consulta y estudio
9 La biblioteca ofrece la ayuda necesaria para la optimizacién de los estudios

10 El equipamiento y condiciones en las aulas disponibles son adecuadas
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11

La estancia en las aulas mientras se imparte la docencia es agradable

12

El equipamiento en las aulas, retne las condiciones necesarias para facilitar el estudio

Anota cualquier sugerencia que ayude a la Facultad a mejorar los recursos:

227




11.1.8. P-3 Sugerencias y reclamaciones (Temas académicos)

Cadigo: P-3

Control de Calidad

SUGERENCIAS Y Curso Académico:
RECLAMACIONES

(Temas Académicos)

BUZON DE SUGERENCIAS, QUEJAS, FELICITACIONES

Nota: Puedes realizar esta encuesta a través de la web de IBSTE: ibste.org

Titulo:

Anota en la columna sombreada el/los n2/n2s adecuados

Identificacion del colectivo
al que perteneces

Estudiante
Profesor

PAS

Varios / Otros

H N e

Formulacion

Individual
2. Colectiva (deberan identificarse los componentes del colectivo)

Tipo de Accion

1. Sugerencia 2. Queja 3. Felicitacién

Tematica

Sobre una materia/asignatura

Sobre el Horario de clases

Sobre el TFG

Sobre el Practicum

Sobre profesores /Miembros del PAS
Sobre Alumno/s

No usrwN e

Otros temas: Describir brevemente:

Breve descripcion del tema
(En caso de necesidad en estas
secciones, escribir en el
reverso)
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Justificacion
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11.1.9. P-4.] Evaluacion y mejora de la calidad de la enseifianza y el profesorado

Codigo: P-4.1 EVALUACION Y MEJORA DE LA CALIDAD Curso Académico:

Control de Calidad DE LA ENSENANZA'Y EL PROFESORADO

ENCUESTA DE LOS ESTUDIANTES SOBRE LA LABOR DOCENTE DEL PROFESORADO

Asignatura Profesor Semestre

Evalua del 1 al 10 los siguientes apartados, siendo 1 el mas bajo y 10 la maxima puntuacién

(Utiliza sélo la columna de la derecha) 1-10

A. Presentacion y Organizacion de la Asignatura
1 La descripcion de los diferentes apartados de la guia didactica ha sido clara
2 La estructura de la asignatura ha sido légica
3 El contenido ha sido relevante en armonia con el curriculum general
4 El contenido ha sido contextualizado y adaptado a las circunstancias actuales de esta tematica
5 La clases presenciales y las tareas se complementan para alcanzar las competencias establecidas
6 Habia una relacion adecuada y coordinada entre teoria y aplicacion practica
7 Habia una relacion adecuada entre el contenido, las tareas y prueba/s final/es
8 Se ha informado de las fechas de entrega de trabajos, tareas y prueba/s final/es
9 Se informd de la disponibilidad y horarios de tutorias
10 Se ha impartido el temario completo de la asignatura

B. Habilidades del Profesor

1 Valora el conocimiento del profesor para impartir la asignatura
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2 La habilidad didactica del profesor para instruir a cada alumno segun su nivel

3 Aporta una comunicacion fluida y espontanea

4 Ha estimulado el interés de los estudiantes en la materia y en la asignatura

5 Estimula el didlogo y facilita la comprensidn de diferentes teorias y teologias

6 Ha estado disponible para aclarar y profundizar conceptos tanto en clase como a nivel personal
7 Ha aprovechado el tiempo en los aspectos mas importantes de la asignatura

9 Es respetuoso en el trato con los estudiantes

10 Utiliza recursos didacticos adecuados

Anota cualquier sugerencia que en tu opiniéon pueda mejorar la asignatura:
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PATEAT
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11.1.10.P-4.11 Evaluacion y mejora de la calidad de la ensefianza y el profesorado.

Cddigo: P-4.11 ) Curso Académico:
EVALUACION Y MEJORA DE LA CALIDAD DE LA
Control de ENSENANZA Y EL PROFESORADO
Calidad

ENCUESTA DE OPINION DEL PROFESORADO

Asignatura:

Evalua del 1 al 10 los siguientes apartados, siendo 1 el mas bajo y 10 la maxima puntuacion

(Utiliza sélo la columna de la derecha) 1-10

A. Preparacién y Organizacion

1 La invitacién para colaborar en IBSTE ha sido correcta y con tiempo suficiente

2 La informacidn sobre la asignatura, el curso, las fechas y el horario ha sido clara y correcta

3 La informacidn sobre el contenido y los propdsitos académicos de la asignatura ha sido adecuada
4 Las competencias de la asignatura estaban bien definidas

5 La informacién en el Manual de Profesores es clara y completa

6 La informacidn en el Procedimiento en el Aula favorece la praxis educativa

B. Colaboracion y Acompafiamiento

7 La orientacién sobre la estancia y acomodacion en IBSTE es apropiada

8 La informacidn sobre las herramientas didacticas y audiovisuales es suficiente

9 La introduccion ante los estudiantes por parte de un miembro de la Facultad ha sido correcta
10 La asistencia por parte de la administracion y de los compafieros académicos ha sido apropiada
11 El equipamiento y condiciones en las aulas disponibles han sido adecuadas
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C. Condiciones Académicas

12 Se pudo ensefiar adecuadamente todo el contenido de la asignatura en el tiempo disponible

13 Los estudiantes demostraron interés y participacion activa en las clases

14 Los estudiantes comprendieron la relevancia de la asignatura en el conjunto de su formacién para el
titulo

15 Los estudiantes realizaron todas las tareas requeridas dentro del tiempo establecido

16. Los estudiantes mostraron evidencias de asimilar las competencias establecidas en la Guia Didactica

D. Condiciones de Relacién Social y Espiritual

17 El ambiente entre los estudiantes ha sido colaborativo e integrador de la diversidad cultural

18 El equipo docente de la Facultad estimula la integridad espiritual y la reflexién biblico-teoldgica

19 El sistema educativo de la Facultad motiva para mejorar el contenido y la estructura de la asignatura

20 La teologia y la practica se integran adecuadamente en la comunidad estudiantil

Anota cualquier sugerencia que ayude a la Facultad a mejorar la calidad educativa:
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11.1.11.P-5.1 Evaluacidén de Practicas Externas (Alumnado).

EVALUACION DE PRACTICAS Curso Académico:

Cddigo: P-5.1 EXTERNAS

CUESTIONARIO DE EVALUACION DEL ALUMNADO

NOMBRE Y APELLIDOS DEL/LA ALUMNO/A CURSO ACTUAL 1¢ 20 3¢ 40
DEL ALUMNO

NOMBRE DE LA ENTIDAD/IGLESIA NOMBRE DEL/LA TUTOR/A EN LA ENTIDAD

LUGAR DE REALIZACION DE LAS PRACTICAS FECHA INICIO PRACTICAS

(Localidad, CP)

TOTAL HORAS DE PRACTICAS REALIZADAS POR EL/LA ALUMNO/A

Horas semanales Numero de semanas TOTAL:

ENUMERA LAS ACTIVIDADES DESARROLLADAS EN LA ENTIDAD

VALORA LAS SIGUIENTES CUESTIONES Muy mala Muy buena
1. El ambiente de tarea en la Entidad es agradable 0({1{2(3|4|5|/6|7|8|9]|10
2. Las instalaciones de la Entidad tienen condiciones de higiene y seguridad ol1l213lalsle6|7!8l9l10
adecuadas
3. Mis compaiieros/as me ayudan a realizar mi tarea 0(1{2(3|4|5|/6|7|8|9]|10
4. Dispongo del material y recursos suficientes para realizar mi tarea 0(1{2(3|4|5|(6|7|8|9]|10
5. La comunicacion con el tutor de la Entidad es fluida y positiva 0(1{2(3|4|5|/6|7|8|9]|10

6. Larealizacion de mi tarea complementa la parte practica de mis estudios (0| 1| 23| 4(5|6|7|8|9]| 10

7. El/la tutor/a asignado por la Entidad se interesa por mi trabajo 0(1{2(3|4|5|/6|7|8|9]|10
8. He recibido instruccion suficiente de sobre mi tarea 0(1(2(3(4|5/6|7|8|9]|10
9. El trabajo realizado cubre mis expectativas y es motivador 0(1{2(3|4|5|/6|7|8|9]|10
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10. Las tareas realizadas favorecen mi desarrollo personal 9|10
11. Volveria a realizar Practicas Externas en la misma Entidad 9|10
12. La tarea de Practicas Externas facilita la adquisicion de las competencias 9|10
VALORACION GLOBAL
Valora la practica realizada 0 1 2 3 a 5 10

en su conjunto

OBSERVACIONES COMPLEMENTARIAS:
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11.1.12.P-5.11-A Evaluacion de las practicas externas (Tutor interno) 12\ s

EVALUACION DE PRACTICAS Curso Académico:

Codigo: P-5.1I-A EXTERNAS

CUESTIONARIO DE EVALUACION DEL/LA TUTOR/A INTERNO/A

NOMBRE Y APELLIDOS DEL/LA ALUMNO/A NOMBRE DEL/LA TUTOR/A DE LA ENTIDAD/IGLESIA

NOMBRE DE LA ENTIDAD/IGLESIA FECHA INICIO PRACTICAS

TOTAL HORAS DE PRACTICAS REALIZADAS POR EL/LA ALUMNO/A

NuUmero de horas semanales Numero de semanas TOTAL

1. ACTIVIDADES DESARROLLADAS POR EL/LA ALUMNO/A

2. VALORACION DEL CUMPLIMIENTO

Muy mala Muy buena
Regularidad del estudiante en la realizacion de su tarea 0/1|/2|3|4|5|6[7|89]|10
Puntualidad y cumplimiento de horarios 0/1|/2|3|4|5|6[7|89]|10
Conocimiento de normas y uso de la Entidad 0/1|/2|3|4|5|6[7|89]|10
Respeto a la confidencialidad 0/1|/2|3|4|5|6[7|89]|10

3.  VALORACION DE HABILIDADES Y COMPETENCIAS PROFESIONALES

Muy mala Muy buena

Empatia 0(1(2|3|4|5/6|7(8 9|10
Capacidad de trabajo en equipo / Adaptaciéon a la personalidad de la

. 0(1(2|3|4|5/6|7[8 9|10

Entidad

Capacidad de analizar y resolver dificultades 0/1|/2|3|4|5|6[7|8/ 9|10
Responsabilidad 0/1|/2|3|4|5|6[7|8/9]|10
Capacidad de aplicacion de conocimientos 0/1|/2|3|4|5|6|7|8 9|10
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Discernimiento y adaptabilidad del estudiante hacia las personas a quienes
sirve

10

SUGERENCIAS
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11.1.13.P-5.11-B Evaluacién de las practicas externas (Tutor interno continuacion)

Cédigo: P-5.11-B EVALUACION DE LAS PRACTICAS
EXTERNAS

Curso Académico:

5.

6.

7.

8

CUESTIONARIO DE EVALUACION DEL/LA TUTOR/A INTERNO/A

(continuacion)

4. VALORACION DE ACTITUDES

Muy mala Muy buena

Interés por actividades / por aprender

0|1(2|3|4|5|6|7|8 9|10

Motivacion / participacion actividades voluntarias

0|1(2|3|4|5|6|7|8 9|10

Iniciativa

0|1(2|3|4|5|6|7|8 9|10

Trato correcto y prudente con las personas

0|{1(2|3|4|5(6|7|8 9|10

Autonomia

0|{1(2|3|4|5(6|7|8 9|10

VALORACION DE LOS CONOCIMIENTOS (PREVIOS Y ADQUIRIDOS)

Muy mala Muy buena

Conocimientos generales propios del Titulo

0/1/2|3(4(5(6[7|8 9|10

Conocimiento especifico util para la actividad de la Entidad

0/1/2|3(4(5(6[7|8 9|10

Aprovechamiento (aprendizaje) en la Entidad

0/1/2|3(4(5(6[7|8 9|10

Puesta en practica de otros conocimientos basicos utiles para el

desempefio del puesto (busqueda de informacién particular para la tarea (0| 1(2({3|4|5|6| 7|8 9|10

asignada)

APORTACION DEL/LA ALUMNO/A A LA ENTIDAD A TRAVES DE SUS PRACTICAS:

VALORACION GLOBAL: CUMPLIMIENTO, ACTITUD Y DESEMPENO

Muy mala Muy buena

Valore la practica realizada por el/la alumno/a en su conjunto

0|1(2|3|4|5|6|7|8 9|10

OBSERVACIONES COMPLEMENTARIAS:
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11.1.14.P-5.11I-A Evaluacion de las practicas externas (Tutor externo)

Cédigo: P-5.11I-A EVALUACION DE LAS PRACTICAS EXTERNAS Curso Académico:

CUESTIONARIO DE EVALUACION DEL/LA TUTOR/A EXTERNO/A

NOMBRE Y APELLIDOS DEL/LA ALUMNO/A NOMBRE DEL/LA TUTOR/A EN LA ENTIDAD/IGLESIA

NOMBRE DE LA ENTIDAD/IGLESIA DEPARTAMENTO / AREA DE REALIZACION DE LA PRACTICA

FECHA INICIO PRACTICAS

TOTAL HORAS DE PRACTICAS REALIZADAS POR EL/LA ALUMNO/A

Horas semanales Numero de semanas TOTAL

1. ACTIVIDADES DESARROLLADAS POR EL/LA ALUMNO/A

2. VALORACION DEL CUMPLIMIENTO

Muy mala Muy buena
Regularidad del estudiante en la realizacion de su tarea 0/1|/2|3|4|5|6[7|89]|10
Puntualidad y cumplimiento de horarios 0/1|/2|3|4|5|6[7|89]|10
Conocimiento de normas y uso de la Entidad 0/1|/2|3|4|5|6[7|89]|10
Respeto a la confidencialidad 0/1|/2|3|4|5|6[7|8 9|10

3.  VALORACION DE HABILIDADES Y COMPETENCIAS PROFESIONALES

Muy mala Muy buena

Empatia 0|1(2|3|4|5|6|7|8 9|10

Capacidad de trabajo en equipo / Adaptaciéon a la personalidad de la
0({1{2(3|4|5|/6|7|8 9|10

Entidad
Capacidad de analizar y resolver dificultades 0/1|/2|3|4|5|6[7|8/9]|10
Responsabilidad 0/1|/2|3|4|5|6[7|8/9]|10
Capacidad de aplicacion de conocimientos 0/1|/2|3|4|5|6|7|8 9|10
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Discernimiento y adaptabilidad del estudiante hacia las personas a quienes

sirve

10

Observaciones
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11.1.15.P-5.111-A Evaluacion de las practicas externas (Tutor externo continuacion)

Codigo: P- EVALUACION DE LAS PRACTICAS Curso Académico:
5.111-B EXTERNAS

CUESTIONARIO DE EVALUACION DEL/LA TUTOR/A EXTERNO/A

(continuacion)
4. VALORACION DE LAS ACTITUDES
Muy mala Muy buena
Interés por actividades / por aprender 0/1|/2|3|4|5|(6[7|8|9]|10
Motivacion / participacion actividades voluntarias 0|{1(2|3|4|5(6|7|8][9]|10
Iniciativa 0|1/2|3|4|5(6|7(8|9|10
Trato correcto y prudente con las personas 0|1/2|3|4|5(6|7(8|9|10
Autonomia 0/1|/2|3|4|5|6[7|8|9]|10

5. VALORACION DE LOS CONOCIMIENTOS (PREVIOS Y ADQUIRIDOS)

Muy mala Muy buena
Conocimientos generales propios del Titulo 0/1|/2|3|4|5|6[7|8|9]|10
Conocimiento especifico util para la actividad de la Entidad 0(1{2(3|4|5/6|7|8|9]|10
Aprovechamiento (aprendizaje) en la Entidad 0|1(2|3|4|5|6|7|8|9]|10

Puesta en practica de otros conocimientos basicos utiles para el
desempefio del puesto (busqueda de informacién particular para la tarea |0 1(2({3|4|5|6|7|8|9]| 10

asignada)

6. APORTACION DEL/LA ALUMNO/A AL CENTRO:

7. VALORACION GLOBAL: CUMPLIMIENTO, ACTITUD Y DESEMPENO

Muy mala Muy buena

Valore la practica realizada por el/la alumno/a en su conjunto ol1l213lalslel7!8lal10

8. OBSERVACIONES COMPLEMENTARIAS:
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11.1.16.P-6.1 Difusidn y orientacion del titulo: Proceso de admision

DIFUSION Y ORIENTACION DEL TiTULO: PROCESO DE ADMISION

(Inicio del Primer Curso)

P-6.] Encuesta para alumnos admitidos y matriculados en la Facultad IBSTE para valorary
mejorar la eficacia de la difusidn y publicidad del Titulo de Grado en Teologia

TIEMPO: COMPLETO PARCIAL

CURSO DE INICIO: VALORACION
1-10

Valora del 1 al 10 tu grado de satisfaccidon sobre como accediste a la informacién de la Facultad IBSTE y el
proceso de admision y primera matriculacion. (1: Es muy deficiente, 10 es excelente)

1 Facilidad de encontrar informacién en la web sobre los estudios, requisitos, costes y
medios de contacto con la Direccidn

2 La informacion recibida fue clara y adecuada por parte de la direccion de Admisiones

3 La informacidn sobre matriculacion y gestiones tanto personal como informatica fue
clara y adecuada para entender el proceso

4 Atencidn personalizada por via de entrevista, telefénica, correspondencia o virtual

5 Invitacidon a visitar la Facultad personal y gratuitamente para conocer el entorno
estudiantil asistiendo a clases y con entrevista personal para responder tus preguntas

6 La recepcion que recibiste en tu primera visita personal o virtual en |a Facultad
7 La informacién y orientacién general del primer dia de clase fue muy positiva y personal
8 En la admisidn se percibe un respeto hacia diferencias denominacionales, de género, de

edad, estatus social o hacia necesidades especiales

9 Informacidn sobre la historia, cardcter, programa académico y objetivos de la Facultad
Internacional de Teologia IBSTE en el dia de orientacién

10 Informacidn adecuada en el dia de orientacidn sobre horario de clases y calendario anual

11 Informacidn adecuada sobre el funcionamiento y horarios de la biblioteca como recurso
de investigacion académica

12 ¢Recomendarias la Facultad IBSTE a otros?

MARCA EN EL APARTADO INFERIOR LAS CASILLAS QUE PROCEDAN

¢Por qué medio supiste de la Facultad Internacional de Teologia IBSTE y su
programa educativo?
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Por la web de Ia Por referencia de un Por referencia de un Por un Folleto:
Facultad: estudiante de IBSTE: profesor de IBSTE:
Por un lider de tu Iglesia Por las redes sociales: Por un evento Juvenil: Por una conferencia
o entidad publica
Otro:

245




<
i3
veRlTAS
FATEAT
PLAGEAT

11.1.17.P-6.11 Difusidén y publicidad del titulo (opinion de los estudiantes)
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CédIgO P-6.11 DIFUSION Y PUBLICIDAD DEL TITULO Curso Académico:

OPINION DE LOS ESTUDIANTES

Departamento:

Evalta del 1 al 10 los siguientes apartados, siendo 1 el mas bajo y 10 la maxima puntuacion

(Utiliza sélo la columna de la derecha) 1-10

A. ACCESO A LA INFORMACION EN LA WEB
1 La difusion del titulo de Grado en Teologia es de facil acceso
2 Los contenidos del programa académico estan claramente presentados
3 La solicitud de admisidn y matricula en la web es clara, completa y agil en su trdmite
4 Objetivos y planificacidn del Titulo asi como la metodologia de estudio es clara
5 Los costes de matricula y tasas estan facilmente localizables
6 El Reglamento Académico estd accesible
7 Los mecanismos para realizar reclamaciones y sugerencias (Buzén Académico) es adecuado
8 Las normas de permanencia son claras
9 Informacidn sobre accesibilidad a estudiantes con discapacidad
10 La metodologia de ensefianza-aprendizaje y evaluacion incluyendo las practicas externas son

claras
B. ATENCION PERSONAL

11 La entrevista individual informativa antes de ser admitido/a como estudiante fue apropiada
12 El seguimiento de la Facultad en el proceso de admision fue adecuado
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13 Informacidn y respuesta adecuada y puntual sobre los temas solicitados a la Facultad

14 Notificacién adecuada y puntual de los recursos econdmicos disponibles: publicos y privados
15 Informacidn sobre el profesorado, sus cargos, asignaturas y disponibilidad en las tutorias

16 Informacidn sobre el Tutor Académico

17 Tutorias con los profesores de las asignaturas expresadas en las Guias Didacticas

18 Asistencia personal y orientacidn sobre Practicas Externas

19 Informacidn sobre programas de movilidad nacional e internacional
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11.1.18.P-7.A Competencias para la insercién laboral de los graduados
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Cédlgo P-7.A EVALUACION DE LAS COMPETENCIAS SOBRE LA Afo de Graduacién:

Control de Calidad CON LA FORMACION RECIBIDA

INSERCION LABORAL DE GRADUADOS Y LA SATISFACCION

Nombre: Estado civil

Direccion

Teléfono: Email:

EVALUACION DE EGRESADOS: TRES ANOS DESPUES DE SU GRADUACION

Evalta del 1 al 10 los siguientes apartados, siendo 1 el mas bajo y 10 la mdxima puntuacion

(Utiliza sélo la columna de la derecha) 1-10

1 Dominio de tu drea o disciplina, tanto en la esfera intelectual como practica

2 Conocimientos de otras areas o disciplinas vinculadas con la teologia

3 Pensamiento analitico en equilibrio con la empatia social y conceptos biblicos

4 Capacidad para adquirir nuevos conocimientos auxiliares de la teologia

5 Capacidad para defender perspectivas con respeto

6 Capacidad para trabajar bajo presion, reconociendo tus limites

7 Capacidad para detectar nuevas oportunidades de ministerio

8 Capacidad para coordinar actividades involucrando y supervisando a otros responsables
9 Capacidad para usar el tiempo de forma efectiva y organizada

10 Capacidad para trabajar en equipo y aceptar opiniones contrarias y validas

248




11 Capacidad para estimular a otros para servir en la comunidad

12 Capacidad para hacerte entender tanto a nivel personal como publico

13 Capacidad para hacer valer tu credibilidad segun los valores cristianos

14 Capacidad para usar herramientas informaticas

15 Capacidad para encontrar nuevas ideas y soluciones a problematicas teoldgicas

16 Disposicidn para reevaluar o contrastar ideas propias o ajenas.

17 Capacidad para presentar en publico ideas, mensajes, o informes

18 Capacidad para redactar informes o documentos escritos para el estudio y ensefianza
19 Capacidad relacional con personas de diferente denominacion y cultura
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11.1.19.P-7.B Evaluacidn de las areas formativas y su eficacia en la insercion laboral

EVALUACION DE AREAS FORMATIVAS Y SU EFICACIA PARA LA | Afio de
Cédigo: P-7.B INSERCION LABORAL Y/O LA CONTINUIDAD DE ESTUDIOS Graduacién:
SUPERIORES DE LOS GRADUADOS, Y DE LA SATISFACCION CON LA

Control de Calidad i
FORMACION RECIBIDA

EVALUACIAON DE LOS EGRESADOS: TRES ANOS DESPUES DE SU GRADUACION

Evalua del 1 al 10 los siguientes apartados, siendo 1 el mas bajo y 10 la maxima puntuacion

(Utiliza sélo la columna de la derecha) 1-10
1 Las Practicas Externas durante los estudios fueron muy utiles para mi insercién laboral y académica
2 El sistema de conexion entre la Facultad y las entidades/iglesias colaboradoras es adecuado
3 La ensefianza y formacion de la Facultad es reconocida en mi profesion/estudios
4 El sistema pedagdgico de la Facultad potencia la integracidn eclesial, social y cultural, y la posibilidad de
futuros estudios
5 Como egresado me siento capacitado para desarrollar el ministerio/profesién/estudios actuales
6 El titulo de grado obtenido en la Facultad me ha motivado para continuar estudios de Posgrado
7 La formacién académica recibida en lenguas clasicas ha sido valida para el ministerio o para estudios
superiores
La formacion recibida en la Facultad me ha capacitado para:
8 Trabajar en un equipo multidisciplinar o interdenominacional
9 Ensefiar Biblia y Teologia de manera creativa y trascendente para la vida cotidiana
10 Dirigir equipos y grupos humanos con los valores cristianos
11 Redactar articulos, documentos, o sobre temas de investigacion
12 Aconsejar biblica y socialmente a personas de la comunidad cristiana y del mundo secular
13 Organizar proyectos y programas de atencion social para servir a la comunidad en general
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14 Dirigir pastoralmente a una iglesia local y desarrollar un proyecto de educacién comunitaria
15 Atender y cuidar a mi propia familia fisica, emotiva, espiritual, social y educativamente

16 Exponer temas y conferencias publicas

17 Involucrarme en un aprendizaje continuo sobre la teologia recibida

18 Continuar en el desarrollo personal, emocional, intelectualmente, y en el aspecto practico
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11.1.20.P-8 Cuestionario para empleadores.

Facultad Internacional de Teologia — IBSTE
P-8 CUESTIONARIO PARA EMPLEADORES
Fecha:

APARTADO 1: DATOS GENERALES DE LA ENTIDAD

1. Nombre y direccion de la entidad (Iglesia, Asociacion, etc.)

2. Numero de miembros de la entidad
Grande (200 miembros o mas)
Mediana (entre 50 y 199 miembros)
Pequefia (entre 11 y 30 miembros)
Micro entidad (hasta 10 miembros)

3. Tipo de labor que realiza la Entidad (Ensefianza, Actividades religiosas, Ayuda social,
Atencion a personas con necesidades especificas, Ensefianza etc.)

4. Tipo de contratacion de los egresados

Temporal

Permanente

Voluntaria

En Practicas

5. Tipo de trabajo del/los egresados
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VALORACION DE COMPETENCIAS DE LOS EGRESADOS

A continuacién, hay un cuadro que deberd cumplimentar para valorar diferentes capacidades
especificas de los egresados que trabajan/estudian en su entidad (siendo 1 deficiente y 5 6ptimo)

1. Valoracién de la formacidn académica de los egresados

1.1. Suficiencia de la formacion: La formacidn académica recibida es suficiente
y se adecua al desempefio de la actividad de los egresados.

1.2. Equilibrio en la formacion: Existe un equilibrio entre la formacién

académica y practica de la actividad de los egresados.

2. Valoracién de habilidades y destrezas

2.1. Comunicacion: Capacidad para comunicarse de manera efectiva a través del
lenguaje oral y escrito.

2.2. Pensamiento critico: Capacidad para utilizar el conocimiento, la experiencia
y el razonamiento para emitir juicios fundados.

2.3. Solucion de problemas: Capacidad para identificar problemas, planificar
estrategias y enfrentarlos.

2.4, Interaccidn social: Capacidad para formar parte de grupos y equipos de
trabajo, y participar en proyectos grupales.

2.5. Auto aprendizaje e iniciativa personal: Inquietud y bldsqueda permanente
de nuevos conocimientos y capacidad de aplicarlos y perfeccionar sus| 1 | 2 | 3 | 4 | 5
conocimientos y habilidades anteriores.

2.6. Uso de nuevas herramientas tecnoldgicas: Capacidad para dominar el
lenguaje técnico y computacional necesario para el ejerciciode la profesiony/o| 1 | 2 | 3 | 4 | 5

disciplina.

Sefale dos o mas fortalezas destacables de la mayoria de estos/as egresados/as en cuanto a sus
conocimientos, habilidades y destrezas.

Indigue dos o mas eventuales debilidades que usted reconoce en la mayoria de este/a egresado/a en
cuanto a sus conocimientos, habilidades y destrezas.
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3. Seguimiento del proceso académico

3.1. Estoy informado/a de que en la Facultad-IBSTE, al que pertenece este
programa de estudios teoldgicos, se imparten cursos utiles para el
perfeccionamiento, actualizacion y/o capacitacion para el servicio
religioso y social.

3.2. Cuando requiero egresados, mi organizacién considera a la Facultad

IBSTE como una posible fuente para buscar personas competentes.

4. Satisfaccion general

4.1. Me he podido formar la conviccién que los/as egresados/as de la
Facultad IBSTE tienen una excelente reputaciéon y valoracion.

4.3, El desempefio profesional de los/as egresados/as es muy satisfactorio.

4.4, Los/as egresados/as de IBSTE, en términos de su desempefio

profesional/disciplinar, pueden ser comparados/as favorablemente con
los de otras instituciones.
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SUGERENCIAS Y COMENTARIOS

1. Porfavorindique a continuacidn las principales caracteristicas y capacidades que deberia tener un/a
profesional de este programa para que sea un buen aporte al desempefio de su institucién o entidad.

2. Finalmente, le solicitamos nos pueda entregar dos o mds sugerencias que usted considere pudieran
mejorar este programa de estudios teoldgicos que imparte IBSTE

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION
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